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Dio 1. Opée odredbe

1.1. Svrha - Ovaj ISAP daje smjernice aktuarima kada obavljaju aktuarske usluge da bi se
predvidenim korisnicima dala garancije:

. da se aktuarske usluge izvr$avaju stru¢no i S duznom paznjom,

. da se rezultati odnose na njihove potrebe, da su prikazani jasno i razumljivo i da su
potpuni,

. da su upotrijebljene pretpostavke i metodologije (ukljucujuci, ali ne ograni¢avajuéi se na
modele i tehnike modeliranja) otkrivene na odgovarajuci nacin.

1.2. Podrucje primjene

1.2.1. Ovaj ISAP je op¢i standard. Primjenjuje se na sve aktuarske usluge koje obavlja
aktuar osim ukoliko neki element smjernica izri¢ito ne zamjenjuje drugi standard
kao, na primjer, standard specifi¢an za praksu ili zakon

1.2.2. Obi¢no je namjera standarda specifiénoga za praksu suziti raspon praksi koje se
smatraju prihvatljivima prema opéim standardima. U iznimnim slucajevima,
medutim, namjera je standarda specifi¢noga za praksu kao prihvatljivu odrediti neku
praksu koja ne bi bila prihvatljiva prema op¢im standardima, u kojem slucaju je ta
namjera u standardu specificnom za praksu posebno napomenuta rije¢ima kao, na
primjer: "Ne dovodeci u pitanje opc¢e standarde, aktuar treba...", nakon ¢ega slijedi
opis iznimke.

1.3. Uskladenost - Postoje situacije u kojima aktuar moze odstupiti od smjernica ovoga ISAP-a, ali
i dalje postovati ISAP:

1.3.1. Aktuaru mogu zakonom biti nametnute obveze. Uskladenost sa zahtjevima zakona
koji su u sukobu s ovim ISAP-om ne predstavlja odstupanje od ISAP-a.

1.3.2. Aktuarski kodeks profesionalnoga ponasanja koji se primjenjuje na posao aktuara
moze biti u sukobu s ovim ISAP-om. Uskladenost sa zahtjevima kodeksa koji su u
sukobu s ovim ISAP-om ne predstavlja odstupanje od ISAP-a.

1.3.3.  Aktuar moze odstupiti od smjernica ovoga ISAP-a, ali i dalje postovati ISAP ako u
izvjestaju navede odgovarajucu izjavu u odnosu na prirodu, osnovu i efekat svakoga
takvog odstupanja.

1.4. Primjenjivost - Ovaj ISAP primjenjuje se na aktuare u obavljanju aktuarskih usluga. Aktuar
koji obavlja ove aktuarske usluge moze djelovati u jednom od nekoliko svojstava kao, na
primjer, zaposlenik, uprava, direktor, vanjski savjetnik, revizor ili nadzorno tijelo pravnog lica.

1.4.1. Primjena ovoga ISAP-a je jasna kada jedan savjetodavni aktuar obavlja aktuarske
usluge za klijenta koji nije povezan s aktuarom.

1.4.2.  Postoje najmanje dva opc¢a slucaja koji ne zadovoljavaju kriterij naveden u 1.4.1:



1.5.

a.  aktuarske usluge obavlja tim aktuara ili

aktuar obavlja aktuarske usluge za povezanu stranku (kao, na primjer,
aktuarova poslodavca ili povezane pravne osobe unutar grupe pod zajedni¢kom
kontrolom.

1.4.3. Kada aktuarske usluge obavlja tim, vecina tacaka ovoga ISAP-a primjenjuje se na
svakog aktuara u timu. Medutim, zahtjeve iz nekih tacaka ne mora li¢no ispunjavati
svaki aktuar u timu (na primjer, zahtjeve iz tacke 2.1.1). U slucaju takvih tacaka,
svaki aktuar u timu treba odrediti, ako je relevantno za posao toga aktuara, koji ¢lan
tima je odgovoran za uskladenost s takvim zahtjevima i uvjeriti se da drugi ¢lan tima
prihvaca tu odgovornost.

1.4.4.  Ako aktuar obavlja aktuarske usluge za povezanu stranku, aktuar treba tumacditi ovaj
ISAP u kontekstu praksi koje se inace primjenjuju unutar ili u vezi s povezanom
strankom, osim da, ukoliko postoje znacajne nesukladenosti izmedu ovih praksi i
ovoga ISAP-a, aktuar treba nastojati Sto potpunije poStovati duh i namjeru ovoga
ISAP-a.

a.  Aktuar treba uzeti u obzir ocekivanja principala. Ta oc¢ekivanja mogu ukazati
na to da moze biti prikladno izostaviti neki od ina¢e neophodnih sadrzaja u
izvjestaju. Medutim, ograni¢avanje sadrzaja izvjestaja ne moze biti prikladno u
slucaju kada je moguca Siroka distribucija toga izvjestaja ili nalaza u tome
izvjestaju.

b.  Ako aktuar smatra da su okolnosti takve da je uvrstavanje odredenoga sadrzaja
u izvjestaj nepotrebno ili neprikladno, treba biti spreman (ukoliko bude
pozvan od strane stru¢nog aktuarskog tijela u ¢ijem su podru¢ju nadleznosti
aktuarske usluge) opisati te okolnosti i pruziti argumentaciju za ograni¢avanje
sadrzaja izvjestaja.

Razumno prosudivanje - Aktuar u primjeni ovoga ISAP-a treba prosudivati razumno.

1.5.1. Prosudivanje je razumno ako uzima u obzir:
a.  duhinamjeru ISAP-a,
b.  vrstu zaduZenja,
c.  prikladne zahtjeve u pogledu vremena i sredstava.

1.5.2. Nista u ovome standardu ne treba se tumaciti u smislu da zahtijeva obavljanje posla
koji nije odgovaraju¢i podrucju djelovanja odluke ili zaduzenja na koje se odnosi i
koristi koju bi predvideni korisnici od posla mogli imati.

1.5.3. Sva prosudivanja koje zahtijeva ISAP (medu ostalim i implicitna prosudivanja)
predvidena su da budu stru¢na prosudivanja aktuara, ako nije drugacije navedeno.



1.6. Jezik

1.6.1.

Neki izrazi koji se koriste u svim ISAP-ovima predvideni su da budu tumaceni
na vrlo odreden nacin u kontekstu odluke aktuara. Smatra se da sljedeci glagoli
posebno prenose navedena djelovanja ili protudjelovanja:

a.

"Mora" znaci da je navedeno djelovanje obavezno i nepridrzavanja
navedenoga djelovanja predstavlja odstupanje od ovoga ISAP-a.

"Treba" znaci da se, U uobi¢ajenim okolnostima, od aktuara o¢ekuje da se
pridrzava navedenoga djelovanja, osim ako to ne bi proizvelo rezultat
koji bi bio neprikladan ili bi potencijalno doveo u zabludu predvidene
korisnike aktuarskih usluga. Ukoliko se aktuar ne pridrzava navedenoga
djelovanja, tu cinjenicu treba otkriti i navesti razlog nepridrzavanja
navedenoga djelovanja.

"Moze" znaci da se navedeno djelovanje ne zahtijeva niti ¢ak nuzno
oc¢ekuje, ali da u nekim okolnostima predstavlja neprikladno djelovanje,
ukoliko eventualno postoje druge alternative. Napomena: "mogao bi" se
ne Koristi u svojstvu sinonima za "moze", nego u svome uobicajenom
znacenju.

1.7. Medusobno povezane reference - Kada ovaj ISAP upucuje na sadrzaj drugoga
dokumenta, referenca se odnosi na dokument na kojega se upuéuje, jer je on na snazi na
dan donosenja koji je naveden na naslovnici ovoga ISAP-a. Dokument na kojega se
upucuje moze se nakon dana njegovoga donosenja mijenjati, ponovno donositi, opozvati
ili zamijeniti. U tom slucaju, aktuar treba razmotriti u kojoj mjeri je izmjena primjenjiva
na smjernice ovoga ISAP-a te u kojoj mjeri je za te smjernice prikladna.

1.8 Datum stupanja na snagu - Ovaj ISAP stupa na snagu danom usvajanja.



Dio 2. Prikladne prakse

2.1. Prihvacanje zaduZenja

2.1.1. U obavljanju aktuarskih usluga aktuar s principalom treba utanaciti prirodu i
opseg aktuarskih usluga koje se obavljaju, medu ostalim i:

a.

b.

ulogu principala,
sva ogranicenja ili zahtjeve na aktuara,
sve zahtjeve koje je aktuar duzan zadovoljiti,

utvrdivanje rasporeda i ocekivanoga troska ili prikladnih sredstava
(osobito ako su znacajni),

informacije koje treba saopstiti aktuaru i koje treba saopstiti aktuar,
osobito ako su osjetljive ili povjerljive.

2.1.2. Prihvacajuéi zaduzenje za aktuarske usluge, aktuar mora:

a.

biti osposobljen prema Pravilniku o uslovima za obavljanje aktuarskih
poslova za obavljanje usluga ili se mora osposobiti prije nego §to usluge
budu pruzene,

se uvjeriti da je zaduzenje moguce izvrSiti prema primjenjivom kodeksu
profesionalnog ponasanja,

imati razumnu garanciju vremena, sredstava, pristupa odgovaraju¢im
zaposlenicima i drugim  odgovaraju¢éim  strankama,  pristupa
dokumentaciji i informacijama te prava aktuara na saopstavanje
informacija koje bi mogle biti potrebne za posao.

2.2. Poznavanje odgovarajucih okolnosti - Aktuar treba poznavati ili se treba dovoljno
dobro upoznati s dostupnim podacima i informacijama, ukljucuju¢i odgovarajucu
istoriju, procese, prirodu poslovanja, pravo i poslovno okruzenje poslovnoga subjekta,
da bi mogao biti prikladno pripremljen za izvrSavanje aktuarskih usluga koje zahtijeva

2.3

zaduzenje.

Oslanjanje na druge - Aktuar moze Koristiti informacije koje je priredila druga stranka
kao, na primjer, podatke, odgovaraju¢e ugovore, odredbe ugovora o osiguranju,
misljenja drugih stru¢njaka te projekcije i popratne analize (ali iskljuc¢ujuéi pretpostavke
odnosno metodologiju). Aktuar moze odabrati stranku i informacije na koje ¢e se
osloniti ili mu informacije moze dati principal. Aktuar moze preuzeti odgovornost za
takve informacije ili navesti da je imao povjerenja u izvor tih informacija i odbija
preuzeti odgovornost.



2.3.1.  Ako aktuar odabire stranku na koju ¢e se osloniti, treba razmotriti sljedece:

a.
b.
c
d

e.

osposobljenost druge stranke,
kompetentnost, integritet i objektivnost druge stranke,
upoznatost druge stranke s time kako se o¢ekuje da ¢e se informacije koristiti,

razgovore i korespondenciju izmedu aktuara i druge stranke u vezi svih
Cinjenica poznatih aktuaru koje bi vjerovatno proizvele znacajne efekte na
informacije koje se koriste,

potrebu da se pregleda popratna dokumentacija druge stranke.

2.3.2.  Ako aktuar koristi informacije koje je pripremila druga stranka, a pritom ne odbija
preuzeti odgovornost za te informacije, aktuar:

a.

C.

treba odrediti da je koristenje tih informacija u skladu s prihvaéenom
aktuarskom praksom u podruc¢ju(ima) nadleznosti usluga aktuara,

treba utvrditi prikladne postupke za upravljanje informacijama i pregled
informacija koje aktuar namjerava koristiti,

ne mora objaviti izvor informacija.

2.3.3.  Ako aktuar navede da se je oslonio na informacije koje je priredila druga stranka i
odbija za njih preuzeti odgovornost, treba:

a.

® o 0 o

objaviti tu ¢injenicu (ukljucujuéi identitet druge stranke) u svim izvjestajima ili
drugim prikladnim priop¢enjima,

objaviti prirodu i raspon takvoga oslanjanja,

provjeriti ima li u informacijama o¢itih nedostataka,

ako je moguce, pregledati jesu li informacije razumne i uskladene,

izvijestiti 0 eventualnim mjerama koje je aktuar poduzeo da bi odredio je li
oslanjanje na te informacije bilo prikladno.

2.3.4. Ako je informacije priredila druga stranka prema drugoj nadleznosti, aktuar treba
uzeti u obzir sve razlike u zakonu ili prihvacenoj aktuarskoj praksi izmedu ove dvije
nadleznosti te kako bi to moglo utjecati na koristenje informacija od strane aktuara.

2.4. Znacajnost - U slucaju propusta, ublazavanja ili uvelicavanja, aktuar treba procijeniti je
li ili ne njihov efekat znacajan. Prag znacajnosti ispod kojega se posao provodi treba
odrediti aktuar, osim ako ga ne nametne druga stranka kao, na primjer, revizor ili
principal. Prilikom odredivanja praga znacajnosti aktuar treba:

24.1.

24.2.

procijeniti znacajnost sa stajaliSta predvidenog(ih) korisnika, uvidajuéi svrhu
aktuarskih usluga; prema tome, propust, ublazavanje ili uvelicavanje je
znacajno ukoliko aktuar o¢ekuje da moze znacajno utjecati ili na odlucivanje
predvidenoga korisnika ili na njegova razumna oc¢ekivanja,

uzeti u obzir aktuarske usluge i poslovni subjekt koji je predmet tih aktuarskih
usluga,



2.5.

2.4.3.

ako je prikladno, posavjetovati se s principalom.

Kvaliteta podataka

2.5.1.

2.5.2.

2.5.3.

2.54.

Dostatni i pouzdani podaci - Aktuar treba uzeti u obzir jesu li za obavljanje
aktuarske usluge dostupni dostatni i pouzdani podaci. Podaci su dostatni ako
sadrzavaju prikladne informacije za posao. Podaci su pouzdani ako su te
informacije znac¢ajno tacne.

Vrednovanje - Aktuar treba poduzeti razumne mjere da bi pregledao
dosljednost, potpunost i to¢nost koristenih podataka. To moze obuhvacati:

a.  poduzimanje uskladenja u odnosu na revidirane financijske izvjestaje,
probne bilanse stanja ili druge prikladne evidencije, ako su dostupne,

=)

testiranje razumnosti podataka u odnosu na vanjske ili nezavisne podatke,

o

ispitivanje unutarnje dosljednosti podataka,
d.  usporedivanje podataka s podacima za prethodno razdoblje ili razdoblja.

Aktuar ovaj pregled treba opisati u izvjestaju.

Izvori podataka za pretpostavke koje su specifiéne za subjekt - U mjeri u kojoj
je to moguce i prikladno, prilikom odredivanja pretpostavka specifi¢nih za
subjekt aktuar treba uzeti u obzir koristenje podataka specificnih za subjekt za
koje se pretpostavke stvaraju. Kada takvi podaci nisu dostupni, odgovaraju¢i ili
vjerodostojni, aktuar treba uzeti u obzir industrijske podatke, podatke iz drugih
usporedivih izvora, podatke o populaciji ili druge objavljene podatke koji su
prikladno prilagodene. KoriSteni podaci i uéinjene prilagodbe trebaju biti
opisani u izvjestaju.

Nedostatak podataka - Aktuar treba razmotriti moguci efekat nedostatka
podataka (kao, na primjer, neprikladnost, nekonzistentnost, nepotpunost,
neto¢nost i nerazumnost) o rezultatima posla. Ako bi takvi nedostaci podataka
mogli znacajno utjecati na rezultate, tada nedostatke ne treba dalje razmatrati.
Ako aktuar ne moze naci zadovoljavajudi nacin za rjeSavanje nedostataka, treba
razmotriti da li da:

a. odbije poduzeti ili da nastavi obavljati aktuarske usluge,

b. saraduje s principalom na izmjeni aktuarskih usluga ili da pribavi
prikladne dodatne podatke ili

Cc.  pod uvjetom da postuje kodeks profesionalnog ponasanja aktuara, izvrsi
aktuarske usluge sto je bolje moguce, a u izvjestaju objavi nedostatak
podataka (ukljucujuci i da navodenje mogucega ucinka toga nedostatka
podataka).



2.6. Pretpostavke i metodologija

2.1.

2.6.1.

2.6.2.

Pretpostavke i metodologija mogu biti

a. odredene od strane aktuara (tacka 2.7).
b.  odredene od strane principala ili druge stranke (tacka 2.8),

C. nalozene zakonom (tacka 2.9).
Kada izvjestaj preSucuje tko je postavio pretpostavku odnosno metodologiju,

smatrat ¢e se da je aktuar koji je autor izvjestaja preuzeo odgovornost za takvu
pretpostavku odnosno metodologiju.

Pretpostavke i metodologija postavljeni od strane aktuara - Kada pretpostavke i
metodologiju postavlja aktuar, ili pretpostavku odnosno metodologiju postavlja
principal ili druga stranka koja je aktuar voljan podrzati:

2.7.1.

2.7.2.

2.7.3.

2.74.

Odabir pretpostavki i metodologije - Aktuar treba odabrati pretpostavke i
metodologiju koje su prikladne za posao. Aktuar treba uzeti u obzir potrebe
predvidenih Korisnika i svrhu aktuarskih usluga. U odabiru pretpostavki i
metodologije aktuar treba uzeti u obzir okolnosti poslovnoga subjekta i
zaduzenja, kao i odgovaraju¢u gospodarsku granu i stru¢ne prakse. Aktuar
treba uzeti u obzir u kojoj mjeri je prikladno prilagoditi pretpostavke odnosno
metodologiju da bi se uravnotezili poznati nedostaci u dostupnim podacima.

Prikladnost pretpostavki - Aktuar treba razmotriti prikladnost pretpostavki u
podlozi svake komponente korisStene metodologije. Pretpostavke opcéenito
obuhvacaju znacajno stru¢no prosudivanje u pogledu prikladnosti koristene
metodologije i parametara u podlozi primjene metodologije. Pretpostavke
mogu (ako to dopustaju okolnosti) biti implicitne ili eksplicitne te mogu
obuhvacati tumacenje pros§lih podataka ili projiciranje budué¢ih trendova.
Aktuar treba razmotriti u kojoj je mjeri prikladno koristiti pretpostavke koje
imaju poznatu znaéajnu pristranost za podcjenjivanje ili precjenjivanje
rezultata.

Granice negativnih odstupanja - U slucajevima koji ne zahtijevaju nepristrane
izraCune aktuar treba uzeti u obzir u kojoj je mjeri pretpostavke odnosno
metodologiju prikladno uskladiti s granicama negativnih odstupanja kako bi se
uzela u obzir neizvjesnost u podlozi temeljnih podataka, pretpostavka odnosno
metodologije. Aktuar treba objaviti eventualno inkorporiranje granica
negativnih odstupanja u pretpostavke odnosno metodologiju.

Prekidi - Aktuar u iskustvu o pretpostavkama odnosno metodologiji treba uzeti
u obzir efekat eventualnih prekida. Prekidi bi mogli proizaéi iz:

a.  internih okolnosti u vezi poslovnoga subjekta kao, na primjer, promjene
obrada $teta kod osiguratelja ili promjene u poslovnoj kombinaciji ili

b.  eksternih okolnosti koje utjeCu na poslovni subjekt kao, na primjer,
promjene pravnog, gospodarskog, zakonodavnog, regulatornog,
nadzornog, demografskog, tehnoloskog i drustvenog okruzenja.



2.8

2.9.

2.7.5.

2.7.6.

2.7.1.

Individualne pretpostavke i skupne pretpostavke - Aktuar treba procijeniti je li
skup pretpostavka u agregatu razuman. lako se pretpostavke mogu opravdati
pojedina¢no, moguée je da razboritost ili optimizam u visestrukim
pretpostavkama rezultira skupom skupnih pretpostavka koji vise ne vrijedi.
Ako ne vrijedi, aktuar treba napraviti prikladne prilagodbe da bi se dobio skup
razumnih pretpostavki i kona¢ni rezultat.

Interna konzistentnost pretpostavki - Aktuar treba odrediti jesu li pretpostavke
koje su koriStene u razli¢itim komponentama posla zna¢ajno konzistentne te da
su sve znacajne meduzavisnosti prikladno modelirane. Aktuar treba sve
znacajne nekonzistentnosti objaviti u izvjestaju.

Alternativne pretpostavke i testiranje osjetljivosti - Aktuar treba uzeti u obzir i
razmotriti  osjetljivost metodologije na wuéinak varijacija u klju¢nim
pretpostavkama, kada je prikladno. U odredivanju je li osjetljivost prikladno
razmotrena aktuar treba voditi racuna o svrsi aktuarskih usluga te odrazavaju li
rezultati testova osjetljivosti razuman raspon varijacije u klju¢nim
pretpostavkama, u skladu s tom svrhom.

Odredene pretpostavke i metodologija - Kada pretpostavke odnosno metodologiju
odreduje principal ili druga stranka:

2.8.1.

2.8.2.

2.8.3.

Ako je aktuar voljan podrzati odredenu pretpostavku odnosno metodologiju
(tacka 2.7, po potrebi), aktuar moze objaviti stranku koja je odredila
pretpostavku odnosno metodologiju te aktuarovu podrsku.

Ako aktuar nije voljan podrzati odredenu pretpostavku odnosno metodologiju
zato Sto:

a.  je ona znacajno u suprotnosti s onime sto bi za potrebe aktuarskih usluga
bilo prikladno, aktuar u izvjestaju treba objaviti tu ¢injenicu, stranku koja
je odredila pretpostavku odnosno metodologiju i razlog zasto je
pretpostavku odnosno metodologiju umjesto aktuara uspostavila ta
stranka ili

b. aktuaru nije bilo moguce prosuditi prikladnost odredene pretpostavke
odnosno metodologije bez obavljanja znatne koli¢ine dodatnoga posla
izvan opsega zaduzenja ili aktuar nije stru¢an prosuditi prikladnost
pretpostavke, aktuar u izvjestaju treba objaviti tu Cinjenicu, stranku koja
je odredila pretpostavku odnosno metodologiju te razlog zasto je
pretpostavku odnosno metodologiju umjesto aktuara uspostavila ta
stranka.

Kada principal zahtijeva dodatni izra¢un koristenjem skupa pretpostavki za koji
aktuar smatra da nisu opravdane za potrebe aktuarskih usluga, aktuar principalu
moze pruziti rezultate na temelju takvih pretpostavki. Ako se ti rezultati
saopStavaju bilo kojoj stranki osim principala, aktuar treba objaviti izvor tih
pretpostavki i aktuarsko misljenje o njihovoj prikladnosti.

Pretpostavke i metodologija naloZzene zakonom - Kad se pretpostavka odnosno
metodologija nalazu zakonom, u izvjestaju aktuar treba objaviti da je pretpostavka
odnosno metodologija nalozena zakonom i da se izvjeStaj ne treba koristiti za druge
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potrebe u kojima pretpostavke i metodologija nisu prikladne (osim ako nisu prikladno
prilagodene).

2.10. Upravljanje procesom

2.10.1. Kontrole procesa - Aktuar treba razmotriti u kojoj mjeri postupci koji su
koristeni za obavljanje posla eventualno trebaju biti pod kontrolom, a ukoliko
trebaju, na koji nacin.

2.10.2. Kontrole razumnosti - Aktuar treba pregledati ukupnu razumnost rezultata
dobivenih odabranim pretpostavkama i metodologijom.

2.11. Pregled kolega - Prije dostavljanja kona¢noga izvjeStaja principalu ili distribuiranja
predvidenim Korisnicima aktuar treba razmotriti u kojoj je mjeri, ako je uopce, prikladno
da izvjestaj, u cijelosti ili po komponentama, bude nezavisno pregledan. Svrha je
pregleda kolega osigurati kvalitetu izvjestaja, prilagodavajuci proces slozenosti posla i
specificnome okruzenju u kojemu aktuar radi. Ako se smatra da je pregled kolega
prikladan:

2.11.1. Aktuar treba odabrati pregledatelja koji ne zavisi od sudjelovanja u
specificnom(im) dijelu(ovima) koji se pregledava(ju) te poznaje i iskusan je u
podrucju prakse aktuarskih usluga.

2.11.2.  Ako je pregledatelj aktuar, u obavljanju pregleda treba postovati smjernice
ovoga ISAP-a, po potrebi.

2.12. Postupanje prema dogadajima nakon datuma bilanse - Aktuar treba razmotriti sve
dogadaje nakon datuma bilanse koji potencijalno mogu znacajno promijeniti rezultate
aktuarskih usluga, ako se dogadaj odrazio na posao, te takav dogadaj objaviti u
aktuarovom saopstenju.

2.13. Cuvanje dokumentacije

2.13.1. Aktuar treba u razumnom roku ¢uvati dostatnu dokumentaciju za potrebe kao
Sto su, na primjer,

a.  pregled kolega, regulatorni pregled i revizija,
b. uskladenost sa zakonom,
C. pretpostavka eventualnoga ponavljajuceg zaduzenja od strane drugog aktuara.

2.13.2 Dokumentacija je dostatna ako sadrzi dovoljno detalja da drugi aktuar koji je strucan
u istome podrucju prakse moze razumjeti posao i procijeniti donesene prosudbe.

2.13.3. Nista u ovom ISAP-u nije predvideno da nekoj osobi omoguéi pristup materijalima
koji nadilazi pristup koji je ve¢ ovlastena imati.



Dio 3. Saopstenje

3.1. Opcéa nacela - Sva saopstenja trebaju biti u skladu s posebnim okolnostima i uzimati u
obzir vjestine, razumijevanje, razine prikladne tehnic¢ke stru¢nosti i potrebe korisnika da
bi se korisniku omogucilo da razumije implikacije aktuarovoga priopéenja.

3.2.

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

3.14.

Oblik i sadrzaj - Aktuar treba odrediti oblik, strukturu, stil, nivo detalja i sadrzaj
svakoga saopstenja da bude prikladno za posebne okolnosti, uzimajuci u obzir
korisnike.

Jasnoéa - Aktuar svako saopstenje treba formulisati da bude jasno te upotrijebiti
jezik da bude prikladan za posebne okolnosti, uzimajuc¢i u obzir namijenjene
korisnicima.

Odredivanje rokova za priopéenja - Aktuar treba svako saopstenje izdati u
razumnome vremenskom roku. Rokovi davanja saopstenja trebaju odrazavati
sve dogovore postignute s principalom. U odredivanju rokova aktuar treba uzeti
u obzir potrebe korisnika kojima je saopstenje namijenjeno.

Naznacavanje aktuara - Saopstenje mora jasno naznaciti aktuara koji ga izdaje.
Kada saopstenje, u kojemu je barem dio sadrzaja aktuarske prirode, zajednicki
izdaje dvije ili vise osoba, u njemu moraju biti naznaceni svi odgovorni aktuari,
osim ako ne smatraju da je neprikladno da to ucine. U saopstenju se takoder
moze navesti i naziv organizacije s kojom je svaki od aktuara povezan, no
takvo navodenje ne utjeCe na odgovornosti aktuara. Osim ako aktuari ne
smatraju da je to neprikladno, sva saopsenja takoder moraju naznaciti U kojoj se
mjeri i kako od aktuara ili druge stranke mogu dobiti dodatne informacije i
objasnjenje.

Izvjestaj - Aktuar treba izraditi izvjestaj, osim ako korisnici kojima je namijenjen nisu
na drugi na¢in odgovarajuce obavijeSteni 0 rezultatima aktuarske usluge (medu ostalim i
pristupom popratnim podacima koji su prikladni za razumijevanje ovih rezultata).
Aktuar treba prikazati sve informacije s dovoljno detalja da drugi aktuar koji je
kvalificiran za isto podrucje prakse moze napraviti objektivnu procjenu razumnosti
posla aktuara.

3.2.1.

3.2.2.

Sadrzaj - Aktuar u izvjestaju treba navesti, prema potrebi:
a.  djelokrug i namjenu izvjestaja,

b.  rezultate aktuarske usluge, ukljucuju¢i potencijalnu varijabilnost ovih
rezultata,

c metodologiju, pretpostavke i koristene podatke,
d.  svaograni¢enja u pogledu distribucije,

e.  datum izvjestaja,

f. informacije o autorstvu izvjestaja.

Objava podataka - Aktuar koji izdaje izvjeStaj u njemu treba objaviti, ako je
primjenjivo:
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Sva znacajna odstupanja od smjernica u ovom ISAP-u (tacka 1.3),

sva oslanjanja na informacije koje je pripremila druga stranka, a za koje se
aktuar suzdrzava od odgovornosti (tacka 2.3.3),

sve promjene podataka, validacije i nedostatke (tacka 2.5),

aktuarova procjena neizvjesnosti prisutne u informacijama koje je aktuar
koristio (tacka 2.5.4.c),

sve znatne nekonzistentnosti u koristenim pretpostavkama (tacka 2.7.6),

kada izvjestaj sadrzi rezultate dodatnoga izracuna koriStenjem skupa
pretpostavka koje je zahtijevao principal, a koje aktuar ne smatra razumnima za
potrebe zaduZenja (tacka 2.8.3),

pretpostavke i  metodologiju  koje je odredila druga stranka
(tacka 2.8),

pretpostavke i metodologiju naloZzene zakonom (tacka 2.9),

sve znacajne naknadne dogadaje (tacka 2.12).

3.2.3. Autorstvo - Aktuar koji izdaje izvjestaj u izvjestaju treba navesti:

3.2.4.

3.2.5.

o

=h

ime aktuara,

prema potrebi, naziv organizacije u ¢ije ime aktuar izdaje izvjestaj i polozaj na
kojemu se aktuar nalazi,

svojstvo u kojemu aktuar djeluje,
kvalifikacije aktuara,

kodeks profesionalnog ponaSanja i aktuarski standardi prema kojima se posao
obavlja, ako ima eventualnih nejasnoca,

ako je prikladno, potvrde i pozivanja.

Oblik - Izvjestaj moze sadrzavati jedan ili nekoliko dokumenata koji mogu postojati u
nekoliko razlic¢itih formata. Kada izvjestaj sadrzi vise dokumenata, aktuar treba svim
predvidenim Kkorisnicima priopéiti koji dokumenti sadrze izvjestaj. Aktuar treba
osigurati da je sastavne dijelove izvjestaja (pogotovo one na elektroni¢kim medijima)
moguée pouzdano umnoziti tokom razumnoga vremenskog razdoblja.

OgraniCenja - Sadrzaj izvjestaja moze biti ogranic¢en okolnostima kao, na primjer,
pravnim, zakonskim, regulatornim ili nadzornim postupcima. Ograni¢enja takoder
mogu sadrzavati i druge standarde kao, na primjer, standarde finansijskoga
izvjestavanja ili raunovodstvene politike poslovnoga subjekta. Aktuar treba slijediti
smjernice ovoga ISAP u mjeri u kojoj je to unutar takvih ograni¢enja razumno
moguce.
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